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l. Installation et configuration des

services
A. Installation serveur web (lIS)

Pour pouvoir accéder aux plusieurs services que I'on va installer prochainement
nous avons besoin d'un service d'hébergement de site web, ici nous allons utiliser
I1S (Internet Information Services) qui est le service par défaut de windows.

Pour l'installer direction le panneau de configuration et aller dans la rubrique
“Programmes” :

Erl Programmes

&« v [F > Panneau de configuration > Programmes > v (@] Rechercher

Page d'accueil du panneau de B . .
configuration r\r Programmes et fonctionnalités
Désinstaller un programme 'p Activer ou désactiver des fonctionnalités Windows
Systéme et sécurité Afficher les mises & jour installées
. . . . préceé v A

Réseau et Internet Exécuter des programmes congus pour des versions précédentes de Windows

L - Comment installer un programme
Matériel et audio

Programmes Programmes par défaut
W Modifier les paramétres par défaut pour les médias ou les périphérigues

Comptes d'utilisateurs

Apparence et personnalisation
Horloge et région

Options d'ergonomie

Puis ouvrir I'onglet “Activer ou désactiver des fonctionnalités Windows”

P Programmes et fonctionnalités
— Désinstaller un programme "p Activer ou désactiver des fonctionnalités Windows

Afficher les mises a jour installées
Exécuter des programmes congus pour des versions preécedentes de Windows

Comment installer un programme



Ensuite il faut chercher le service “Service World Wide Web” et il ne faut pas
oublier de cocher la fonctionnalité “CGI” qui nous serra important par la suite :
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=@
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Services World Wide Web
Fonctionnalités de développement d'applications

ASP

ASP.NET 3.5

ASP.NET 4.8

Cal

Extensibilité NET 3.5
Extensibilité .NET 4.8
Extensions ISAPI

Filtres ISAPI

Initialisation d'applications
Protocole WebSocket
551 (Server-5Side Includes)

Fonctionnalités de performances
Fonctionnalités HTTP communes
Inteégrité et diagnostics

Sécurite

On peut par la suite lancer IIS :

§3 Gestionnaire des services Internet (1IS)
’<: €3 » THIEUM-PORT »
Fichier Affichage Aide

Connexions

v -85 THIEUM-PORT (THIEUM-POR|

0;! Page d'accueil de THIEUM-PORT

2 Pocis Filtrer: [- Atteindre - (G Afficher tout | Regrouper par: Zone -
v (8 Sites F1P
> @ Default Web Site =) = ) 5 wa an 5 al
S Qo 5 = - £ A s
> @ sgbd i G G| G )
> @ glpi Authentification Exploration des  Filtrage des lsolation  Journalisation  Messages FIP  Paramétres SSL Priseencharge  Régles Restrictions de  Restrictions liées
répertoires FIP  demandes FTP  d'utiisateur FTP P dupare-feuFTP  d'autorisati..  tentatives de.. au domaine et...
Gestion
; ;
Délégation des  Editeur de Shared
Ce
s
o cer g ) & =0 = =
0!) " QJ o = =0 o= N <‘F‘J f,‘ﬁ
Authentification| Certificats de cal Compression  Documentpar  En-tétesde  Explorationde  Filtragedes  Journalisation ~ Mappagesde  Mise en cache
serveur défaut réponse HTIP  répertoire demandes gestionnaires  de sortie
— . P,
] ) 3 7
= | ) = @y g‘ 7
Modules  Pagesd'emeurs  Paramétres  Processusde  Restrictions  Types MIME
FastCGl travail ISAPI et CGI

[ =] Affichage des fonctionnalités | (% Affichage du contenu




B. Installation de l'extension PHP

Pour permettre I'exécution des différentes pages web nous allons avoir besoin de
I'extension PHP, pour la télécharger nous allons nous rendre vers le site officiel

de PHP : https://Mwww.php.net/downloads

Current Stable PHP 8.3.7 (Changelog)

« php-8.3.7tar.gz (sig) [19,299Kb] 09 May 2024
sha256: 2e11d10b651459a8767401e66b5d7023b048e446579fcdeb@b69bcbaia0afacs

On télécharge la derniére version et on décompresse I'archive :

04/06/2024 08:42 Dossier compresse 31401 Ko

php-8.3.7-nts-Win32-vs16-x64 04/06/2024 08:44 Dossier de fichiers
Dés que l'archive est décompressée, nous allons créer un répertoire a la racine

du disque systeme C:

Nom - Modifié le Type Taille
inetpub 04/06/2024 08:33 Daossier de fichiers
PerfLogs 07/05/2022 07:24 Dossier de fichiers
php 04/06/2024 09:07 Dassier de fichiers
Programmes 04/06/2024 10:47 Dossier de fichiers

Programmes (x86)

04/06/2024 08:40

Dossier de fichiers

SWaetup 27/05/2024 14:55 Dossier de fichiers
system.sav 24/04/2023 09:03 Daossier de fichiers
uUtiisateurs U4/ Uby 2024 U 18 Liossier de TIChIers

Windows

04/06/2024 08:33

Dossier de fichiers


https://www.php.net/downloads

Il faut par la suite copier tout le contenu du répertoire dans celui que I'on vient

de créer:

N php-83.7-nts-Win32-vs16-x64 X  +
Nom M € an C
@ Noweau v+ ¥ © @] ©e W
N
£ Accueil on
Aujourdhui
| Galerie
[ phps.dil
> @ OneDrive

[ php8embed.iib

[%] phpsphpdbg.dil
- Déplacer vers php

4 T!hargem

2| Documents

#% phpdbg.exe

|¥| READMEmd

I=| readme-redist-bins.txt

PN images
O v | snapshotixt
usique
] ] newsitt
i3 vidéos
[%] nghttp2.dil
www
sbd [%] pharphar.bat
- [ pharcommand.phar

36 élément(s) 36 éléments sélectionnés

N Trier ~

Modifié le

04/06/2024 08:44
04/06/2024 08:44

04/06/

4 08:44

04/06/2024 08:44

04/06/2024 08:44

04/06/2024 08:44

04/06/2024 08:44

04/06/2024 08:44

04/06/2024 08:44

04/06/2024 08:44

O > Téléchargements > php > php-83.7-nts-Win32-vs16-x64

= Afficher ~

Type

Extension de I'app.

Object File Library

Extension de I'app...

Application

Fichier source Mar...

Document texte

Document texte

Document texte

Extension de I'app.

Fichier de comma.

Fichier PHAR

Tai

- o

Rechercher dans : php-8.3.7-nts-\

(B Déta

Il

Désormais, nous allons modifier la variable d'environnement "Path" afin

d'ajouter le chemin "C:\php".

Gréace a cette modification, nous pourrons appeler PHP dans une console et

Windows sait qu'il devra rechercher dans "C:\php".

Accédez aux propriétés avancées du systéme (Paramétres > Systéme > A propos

de > Parameétres avancés du systeme) :



Cliguez sur "Variables d'environnement" (1)
Ensuite, sélectionnez la variable "Path" (2)
Cliquez sur le bouton "Modifier" (3)

Une fenétre s'ouvre... Cliquez sur "Nouveau" (4)
Indiquez "C:\php" (5)

Validez une premiére fois (6), puis une seconde fois (7)

-
Nom de I'ordinateur Matériel
Paramétres systéme avancés Protection du systéme Utilisation & distance e,
Vous devez ouvrir une session d'administrateur pour effectuer la plupart de ces
modifications.
E|
B2 Performances Variables utilisateur pour Clément k
Gout Effets visuels, planification du processeur, utiisation de la mémoire et
mémoire virtuelle Variable Valeur Modifier la variable d'environnement
Paramétres OneDrive CAUsers\Clément\OneDrive
Path CAUsers\Clément\AppData\Local\Microsoft\Windows#
‘ 2 AUsSEY hppata\focall \ %USERPROFILES%\AppData\Local\Microsoft\WindowsApps
7 Profi des utlisateurs TEMP CAUsers\Clément\AppData\Local\Temp 5 B
Wils  parametres du Bureau liés a votre connexion " ™ CAUsers\Clément\AppDataLocal\Temp C:\Users\Clément\AppData\Local\Programs\Microsoft VS Code\bin
Paramétres.
Démanage etrécupération
Ln:ahv;ngaaﬂ;:s de de défaillance de . s Modiier 3
Paramétres.
Variables systeme
Variables d'environnement. 1 Variable Valeur
ComSpec CAWindows\system32\cmd.exe
DriverData CAWindows\System32\Drivers\DriverData
NUMBER_OF_PROCESSORS 8
0K Annuler 0s ‘Windows_NT
Path c Windows,C:
PATHEXT COM;EXE; BAT, CMD,VBS; VBE, S, JSE, WSF, WSH;MSC
PROCESSOR_ARCHITECTU... AMD64
Nouvelle. Modifier.

X
4

Modifier
Parcourir.

Supprimer

déplacer vers le hau

Déplacer vers le bas

Modifier le texte.

| Annuter

Pour tester si PHP fonctionne bien il faut ouvrir un invite de commande et

entrez la commande suivante :

php --info

F Invite de commandes x S

Microsoft Windows [version 10.0.22631.3593]
(c) Microsoft Corporation. Tous droits réservés.

C:\Users\Clément>php --info
phpinfo()
PHP Version => 8.3.7

System => Windows NT THIEUM-PORT 10.0 build 22631 (Windows 11) AMD6U
Build Date => May 8 2024 08:54:15

Build System => Microsoft Windows Server 2019 Datacenter [10.0.17763]
Compiler => Visual C++ 2019

Architecture => x6U

Configure Command => cscript /nologo /e:jscript configure.js

-zts" "--with-pdo-oci=..\..\..\..\instantclient\sdk,s

ble-object-out-dir /obj/" "--enable-com-dotnet=shared" "—-without-analyzer"
Server API => Command Line Interface

Virtual Directory Support => disabled
Configuration File (php.ini) Path =>

Loaded Configuration File => C:\php\php.ini

Scan this dir for additional .ini files => (none)
Additional .ini files parsed => (none)

PHP API => 20230831

PHP Extension => 20230831

Zend Extension => 420230831

Zend Extension Build => API420230831,NTS,VS16
PHP Extension Build => API20230831,NTS,6VS16
Debug Build => no

Thread Safety => disabled

Zend Signal Handling => disabled

Zend Memory Manager => enabled




On voit que PHP répond bien a la commande, PHP fonctionne'!

Maintenant on doit mapper PHP a IIS, le Data Mapper est une couche qui
synchronise la donnée stockée en base avec les objets PHP.

Pour faire cela on ouvre le gestionnaire IIS et on ouvre le Mappage de
gestionnaire :

§3 Gestionnaire des services Intemet (IS) = a X
—
<

5 » THEUM-PORT » @@
Fichier  Affichage  Aide
Connexions N

tf;! Page d'accueil de THIEUM-PORT

E THIEUM-PORI(“‘[UM-PW\CIG
2 Pools d'applications

| @ sies

@ Default Web Site
5 @ sgbd
> @ o

Fitrer: - % Atteindre - (G Affchertout | Regrouper par: Zone - Gérerle serveur

& @
ourmsition Mestages PP Parametrs SSL_ B en charge
T e

Restiictions  Types MIME
1SAPI et CGI

E |i22 Affichage du contenu

Ensuite, cliquez en haut a droite sur "Ajouter un mappage de modules..." et
renseignez les champs comme ceci :

Chemin des demandes : *php
Module : FastCgiModule
Exécutable : C:\php\php-cgi.exe
Nom : PHP

Uél Mappages de gestionnaires

Utilisez cette fonction pour indiquer les ressources, telles que les DLL et le code managé qui traitent les réponses pour des types de demandes spécifiques.

Regrouper par: Etat

Nom Chemin d'accés Etat Type de chemin  Gestionnaire Type d'entr... gencngue
Ajouter un mappage de

Désactivé - modules.

Activé ~
OPTIONSVerbHandler - Activé Non défini ProtocolSupportModule Local
php *.php. Activé Fichier FastCgiModule Local X sy
TRACEVerbHandler - Activé Non défini ProtocolSupportModule Local Modifier les autorisations de
StaticFile - Activé Fichier ou dos... ~ StaticFileModule DefaultDocu... Local

Modifier le mappage de modules ? X @

Chemin des demandes :
“php
Exemple: *.bas, wsvc.axd

Meodule :

Exécutable (facultatif)
Ci\php\php-cgi.exe

php

Restrictions des demandes...

'] Affichage des fonctionnalités || Affichage du contenu



Ajouter un mappage de modules >

Voulez-vous créer une application FastCGl pour cet
exécutable T Cliguez sur Qui pour ajouter 'entrée 3 la

collection FastCGl et permettre a cet exécutable de s exécuter
en tant qu'application FastCGl

C.Installation base de donnée (MySQL)

Il est indispensable pour GLPI d'avoir une base de données afin de stocker toutes
les informations nécessaires ( Utilisateurs, Ordinateurs, Tickets, etc...)

Pour cela nous allons installer MySQL qui est un Systéeme de Gestion de Bases de
Données Relationnelles (SGBDR).

Il faut se rendre sur le site https://dev.mysal.com/downloads/installer/ afin de
télécharger MySQL

General Availability (GA) Releases Archives i

MysSQL Installer 8.0.37

0 Note: MySQL 8.0 is the final series with MySQL Installer. As of MySQL 8.1, use a MySQL product's MSI or Zip archive for
installation. MySQL Server 8.1 and higher also bundle MySQL Configurator, a tool that helps configure MySQL Server.

Select Version:

[8.0.37 ~|

Select Operating System:

[Microsoft wWindows v|

Windows (x86, 32-bit), Msl Installer 8.0.37 2.1M

(mysqgl-installer-web-community-8.0.37.0.msi) MD5: 398F1365F2bd43af9f6ecedadd565clb | Signature

Windows (x86, 32-bit), MSI Installer 8.0.37 296.1M

(mysql-installer-community-8.0.37.0.msi) MD5: ae6@5e4f62aaf8bbladef684d62a49F2 | Signature

0 We suggest that you use the MD5 checksums and GnuPG signatures to verify the integrity of the packages you download.


https://dev.mysql.com/downloads/installer/

Une fois le programme téléchargé, lancez-le en double-cliquant dessus. Autorisez
le programme a s'installer, et vous devriez arriver sur cette fenétre :

[Z] MysalL Installer

MySQL. Installer Choosing a Setup Type
Adding Community

Please select the Setup Type that suits your use case.

Setup Type Description

Installs only the MySCL Server, This type should
be used where you want to deploy a MySQL
Server, but will not be developing MySOL
applications.

hoosing a Setup Type () Developer Default
g Ptyp P

Installs all products needed for
MySQL development purposes,

@ Server only

Installs only the MySOL Server
product.

O Client only

Installs only the MySQL Client
products, without a server.

O Full

Installs all included MySQL
products and features,

O Custom

Manually select the products that
should be installed on the
system.

Next> || Cancel

Nous allons choisir la version Serveur only. Puis cliquez sur le cliquez bouton
Next. Sur la page suivante, cliquez sur Execute.

Le programme va télécharger l'application MySQL.

[Z] MysQL Installer

My Installer Download

Adding Community
The following products will be downloaded.

Product Status Progress MNotes

Show Details = |

< Back Execute




Une fois MySQL téléchargé, cliquez sur Next puis Execute.

[Z] MySQL Installer

MySéL, Installer

Adding Community

Installation

The following products will be installed.

Product Status Progress Notes

18y

MySCL Server 8.0.30 Complete

Show Details >

< Back | Mext > | | Cancel

Une fois cette étape passée, cliquez sur Next.

MySOL Installer

MySQL. Installer

MySQL Server 8.0.30

Type and Neh

Type and Networking

Server Configuration Type

Choose the correct server configuration type for this MySOL Server installation. This setting will
define how much system resources are assigned to the My5SCOL Server instance,

Config Type: | Development Computer w |

Connectivity
Use the fellowing controls to select how you would like to connect to this server,
TCPR/IP Port: X Protocol Port:
Open Windows Firewall ports for network access
[] Nared Pipe Pipe Mame:  MYSOL

[] Shared Memory Mernory Name:  MYSOL

Advanced Configuration

Select the check box below to get additional configuration pages where you can set advanced
and logging options for this server instance.

[] Show Advanced and Legging Options

Mext = | | Cancel




Il faut maintenant configurer MySQL. Cliquez simplement sur Next. Puis sur la
page suivante, on sélectionne, bien sir, Use Strong Password, puis Next..

Définition du mot de passe

[Z] MysQOL Installer - ®

MySQL. Installer Accounts and Roles

MySQL Server 8.0.30 Root Account Password
Enter the password for the root account, Please remember to store this password in a secure
place.
MySCL Root Password: || | Q

Repeat Password: | |

unts and Roles

MySQL User Accounts

Create MySCQL user accounts for your users and applications. Assign a role to the user that
consists of a set of privileges.

MySCL User Mame Host User Role Add User
| EditUser |
Delete
‘ < Back | Mext > | Cancel

Alors, la il faut s'arréter quelques instants, il faut définir votre mot de passe.

Pour votre mot de passe il est conseillé :

Au moins 12 caracteéres ;

Avec des majuscules et des minuscules;

Avec des chiffres (4,2,1..) ;

Avec des caractéres spéciaux (!, 2,/ + =..);

Sans date de naissance, sans prénom etc. Pas de ("Alex" ou de "04/12/1982").

Pour info c'est le mot de passe que vous allez taper c'est celui de l'utilisateur root.

11



On clique sur Next, puis Next, on arrive sur cette page et on clique sur Execute :

MySQL Installer - x
y

MySQL. Installer Apply Configuration
MySQL Server 8.0.30 Click [Execute] to apply the changes
Configuration Steps Log

O Writing configuration file

Updating Windows Firewall rules
Adjusting Windows service

Initializing database (may take a long time)
Starting the server

Applying security settings

onfiguration

OO0 0Oo0o

Updating the Start menu link

| < Back | | Execute | | Cancel |

Une fois que tous les boutons sont cochés, on clique sur Finish, Next et Finish, et
voila, le programme se ferme.

12



D. Installation manager SGBD
(phpMyAdmin)

Pour pouvoir gérer efficacement ses bases de données nous allons utiliser

phpMyAdmin, pour l'installer il faut également se rendre sur leurs sites officiels :

https:/www.phpMyAdmin.net/downloads/

€« C = phpmyadmin.net/downloads/

Home News Security Support Docs Try Contribute Sponsors Themes Download

Bgx O O

QGitl

.
Bringing MySQL to the web
php

Download

Many operating systems already include a phphMyAdmin package and will automatically keep it updated, however these
versions are sometimes slightly outdated and therefore may be missing the latest features. Additionally, the configuration
process varies widely by package and may not adhere to the official phpMyAdmin documentation. That being said, it is
usually the quickest and easiest way of keeping an updated installation. Please contact your OS vendor for more information.
If you just want to try phpMyAdmin in a virtual machine,

Some additional information is also available ir

you might want to check the available softw h provide phpMyAdmin

If you do not find a suitable package or wish to install your own phpMyAdmin, you can download one of the following kits.
Please note that each version has requirements for the minimum PHP and MySQL versions.

Since July 2015 all phpMyAdmin releases are cryptographically signed by the releasing developer. You should verify that the
signature matches the archive you have Verification are placed in our in the

/ing_phpMyAdmin releases chapter.

phpMyAdmin 5.2.1

Released 2023-02-08, see release notes for details.

Current version compatible with PHP 7.2 and newer and MySQL/MariaDB 5.5 and newer.

File Size Verification

phpMyAdmin-5.2.1-all-

144 MB  [PGP] [SHA256]

124 MB  [PGP] [SHA256]

phpMyAdmin-5.2.1-all-languages.tar.z 7.1 MB  [PGP] [SHA256]
phpMyAdmin-5.2.1-english.tar.gz 80MB [PGP] [SHA256]

Ensuite nous allons aller a la racine de notre disque systéme et y créer le

répertoire ‘www’ qui stockera toutes nos pages web :

= Windows (C:) X +
|« Y ¢ O > CPC > Windows(C) >
| @ Nouveau ~ N, Trier - = Afficher v e
k Téléchargem Nom - Modifi¢ le Type Taille
= Documents inetpub 04/06/2024 08:33 Dossier de fichiers
PA images Perflogs 07/05/2022 07:24 Dossier de fichiers
& Musique php 04/06/2024 09:07 Dossier de fichiers
&3 videos Programmes 04/06/2024 13:41 Dossier de fichiers
www Programmes (x86) 04/06/2024 08:40 Dossier de fichiers
sgbd SWSetup 27/05/2024 14:55 Dossier de fichiers
Captures d'écrar system.sav 24/04/2023 09:03 Dossier de fichiers
= Windows (C) temp 27/05/2024 14:33 Dossier de fichiers
Utilisateurs 04/06/2024 09:18 Dossier de fichiers
| Ecerc Windows 04/06/2024 0833 Dossier de fichiers
| EmReseau www 04/06/2024 09:29 Dossier de fichiers

11 élément(s)

Rechercher dans : Windows (C:) Q

(B Détails
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https://www.phpmyadmin.net/downloads/

Dans ce répertoire nous allons créer un dossier que nous allons nommer ‘sgbd’,
puis coller le contenu de I'archive phpMyAdmin que nous venons de

télécharger dedans:

sghd * + - o X
&« ™ G [J > CePC > Windows(C) > www > sghd > Rechercher dans : sghd Q
|
| @ Nouveau - T Trier ~ = Afficher - see () Détails
i Téléchargem Nom " Modifié le Type Taille
= Documents doc 04/06/2024 09:00 Dossier de fichiers
A images examples 04/06/2024 09:00 Dossier de fichiers
o Musique Js 04/06/2024 09:00 Dossier de fichiers
i3 videos libraries Dossier de fichiers
waw locale Dossier de fichiers
sgbd setup 04/06/2024 08:59 Dossier de fichiers
Captures d'écrar sql 04/06/2024 08:59 Dossier de fichiers
= Windows (C) templates Dossier de fichiers
themes Dossier de fichiers
> Ecerc tmp 04/06/2024 09:02 Dossier de fichiers
> W Reseau vendor 04/06/2024 09:00 Dossier de fichiers
[] .rtlessrejson 04/06/2024 09:00 Fichier source JSON 1Ko

29 lément(s) E O

phpMyAdmin est installé, il faut maintenant le tester en créant un site sur lIS :

Ouvrez le gestionnaire de services internet puis dans la partie Sites, cliquez sur «

Ajouter un site Web... » dans le menu de droite.

Vous devez ensuite renseigner les valeurs suivantes :

e Nom du site : sgbd
e Chemin d'accés physique : C\www\sgbd
e Adresse |P : Toutes non attribuées

e Port:80

14



Les pages web index.php ne sont pas indiquées de base sur IS, pour qu' elles
puissent étre prises en compte correctement il faut indiquer a IS que

‘index.php’ est |la page d'accueil du site :

Il faut aller dans la page d'accueil de sgbd et cliquer sur ‘Document par défaut’

Fichier  Affichage Aide

-~ g Page d'accueil de sgbd
~ €3 THIEUM-PORT (THIEUM-POR] — N
s : - W Atteind = : ~ &~
2 Pools d applications Filtrer : teindre - (5 Afficher tout | Regrouper par: Zone &2
~ .[@&] Sites Gestion
» &8 Default Web Site ‘*
v 0 sgbd
y -] doc Editeur de
| examples configuration
e J;,‘b ) Iis
. . & H EE Ty a=" = " da Il |
» <[ locale !\; c61 S | =0 = Lu =] 38l =
setup v t“ 9 | — v = ~ * {\ il
Authentification cal Compression | Document par |  En-tétes de Exploration de Filtrage des Journalisation ~ Mappagesde  Mise en cache Modules
I H
> - = défaut i réponse HTTP répertoire demandes gestionnaires de sortie
> templatess || . mmmm—m
> -] themes & % Jﬁj"'
vendor
, @ glpi Pagesd'erreurs Paramétres SSL Types MIME
| Ajouter...
Désactiver
Revenir & la configuration parente
© Aide
Ajouter un document par défaut ? X
Nom :

index.php|

oK Annuler

Clic droit -> Ajouter... -> nom : index.php -> OK
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Pour prendre les changements en compte il faut redémarrer le site web :

Pour tester I'acces a phpMyAdmin il faut se rendre sur un navigateur et écrire

cette adresse: http://localhost/sabd/index.ph

@ Google X +

& ® http://localhost/sgbd/index.php
® http://localhost/sgbd/index.php [ Passer a cet onglet

Q,  http://localhost/sgbd/indexphp - Recherche Google

Et voila on tombe bien sur l'interface de connexion de phpMyAdmin, pour se

connecter:

e Utilisateur : root
e Mot de passe : le mot de passe que vous avez rentré a l'installation de

MySQL

v U locahost /localhost | phpMyAC X+

< (€] ® localhost/sgbd/index.php?route=/8route=%2F & Navigation privée 2)

php B 7 Sewveur - localhost

oHEle e Bases de données || SQL % Etat = Comptes utilisateurs =4 Exporter « Importer | &° Paramétres 4 Journal binaire I Reéplication <> Variables ¥ Plus
Récentes Préférées
_ ) “alametres genera o€rveur de base ae aonnee:
r & Nouvelle base de données
% | glpi_database & Modifier le mot de passe « Serveur : localhost via TCP/IP
i X
o =) T L s = Interclassement pour la connexion au serveur - @ utiBmbd_unicode_ci -~ * Type de serveur : MySQL
T* mysql —_— + Connexion au serveur : SSL n'est pas utilisé &
# Plus de paramétres
T* performance_schema - & = Version du serveur : 8.0.37 - MySQL Community Server - GPL
T* phpmyadmin = Version du protocole : 10
+- 1 sys " + Utilisateur : adminsgbd@Iocalhost
e = « Jeu de caractéres du serveur : UTF-8 Unicode (utfémb4)
& Langue (Language) & Francais - French v
% Theme pmahomme v Tout afficher DEINE =
* Microsoft-11S/10.0
» Version du client de base de données : libmysq! - mysqind 8.3.7
« Extension PHP - mysqli @ curl @ mbstring @ sodium &
* Version de PHP : 8 37
* Version:52.1
« Documentation
« Site officiel
* Contribuer
« Obtenir de l'aide
« Liste des changements
m Console de requétes SQL g -
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E.Installation outil de gestion parc (GLPI)

Pour installer GLPI il faut comme pour les autres logiciels se rendre sur le site

officiel du développeur https:/glpi-project.org/fr/telecharger-glpi

LA DERNIERE VERSION GLPI STABLE

GLPI VERSION 10.0.15

24/04/2024 - Archive TGZ - 224,5Mo

Téléchargements >

On se retrouve avec une archive et I'on fait comme pour les autres logiciels, on le

décompresse.

Dans notre répertoire ‘www’ que I'on a créé précédemment, on ajoute un

répertoire ‘glpi’ et on copie le contenu de I'archive de glpi dedans.

[ glpi 3% + - O X
&« > ™ (@) J > CePC > Windows(C) > www > glpi > Rechercher dans : glpi Q
@ Nouveau N Trier ~ = Afficher se. (B Détails

L Teéléchargem # Nom - Moadifié le Type Taille
= Documents # s 04/06/2024 09:29 Dossier de fichiers
PN images » lib 04/06/2024 09:29 Dossier de fichiers
o Musique » locales 04/06/2024 09:29 Dossier de fichiers
u Vidéos » marketplace 04/06/2024 09:44 Dossier de fichiers
www pics 04/06/2024 09:29 Dossier de fichiers
sgbd plugins 24/04/2024 09:41 Dossier de fichiers
Captures d'écrar public 04/06/2024 09:29 Dossier de fichiers
= Windows () resources 04/06/2024 09:30 Dossier de fichiers
sound 04/06/2024 09:30 Dossier de fichiers
> M cePC src 04/06/2024 09:30 Dossier de fichiers
> Reseau templates 04/06/2024 09:30 Dossier de fichiers
vendor 04/06/2024 09:30 Dossier de fichiers

36 élément(s) E
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Comme pour phpMyAdmin, on créé un site pour GLPI :

Nom du site : glpi

Chemin d'accés physique : C\www\glpi

Adresse |P : Toutes non attribuées

Port: 80

On doit la aussi indiquer le document par défaut index.php a lIS

0 Document par défaut

Utilisez cette fonction pour indiquer les noms de fichiers par défaut a renvoyer lorsqu'un client n'a pas demandé un fichier spécifique. Définissez les documents par défaut par ordre de priorité.

Nom

Type d'entr...

{index.php

Local

Default.htm
Default.asp
index.htm
index.html
iisstart.htm

Heéritée
Héritée
Héritée
Héritée
Héritée

Ajouter un document par défaut

MNom :

index.php|

Ajouter...

Désactiver

Revenir & la configuration parente

@ Aide

Clic droit -> Ajouter... -> nom : index.php -> OK

Pour prendre les changements en compte il faut redémarrer le site web :

v . @] Sites

W

) "

FTP
> &) Default Web Site o= ._
& sgbd i (A1 RIFTP)
>-L1d 4l Explorer | des  Filtrage des Isolation
.- . o sFTP d des FTP  d'utilisat
> - e Modifier les autorisations... smandes HHlisatedr
> -l )
5 11 5 Ajouter une application...
> _I | % Ajouter un répertoire virtuel... iE
> -l s
= Modifier les liaisons... de Shared
? —' 5 ation  Configuration
>t Gérer le site Web 2 y Hﬁ Redémarrer |
s [ 8 Actualiser Démarrer
@ glpi | X Supprimer @ Arréter
~ 11
Ajouter la publication FTP... 8]  Parcourir
Renommer Parametres avancés... ]
N
- . = Xy
iz Basculervers I'affichage du contenu ers  Paramétres Processus
u
[ ‘ FastCGl travail
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Nous n'avons toujours pas installé GLPI, pour l'installer nous devons ouvrir un

navigateur et et écrire cette adresse :http://localhost/glpi/index.php
Vous devriez normalement tomber sur cette page

Sélectionner la langue ﬂ de l'assistant qui sera également la langue configurée par

défaut dans GLPI et cliquer sur OK 2.

Glpi GLPI SETUP

Salect your Lenguage

Cocher la case « J'ai lu et ACCEPTE les termes de la licence énoncés ci-dessus. » ||

puis cliguer sur le bouton Continuer E

GLPI SETUP

Licence

GFYU GENERAL FUSLIC LICENSE

WVersion 2, June 1981

Copyright (C) 1988, 1851 Free Software Foundation, Inc.,
51 klin Street Fifth Floor, Bostol A 02110-1301 USA
witted To copy and discribute werbatim copies

is licenae document, but changing it is not allowed.

Preamble

The licensmes for most software are designed to takes away
1% non olficielles sont également disponibles

{ ) Y ai lu et ACCEPTE les termes de la licence énonces ci-dessus.,

Y ai lu et NACCEPTE PAS les termes de la licence énoncis ci-dessus

19


http://localhost/sgbd/index.php

Cliquer sur Installer >.

GLPIL SETUP

Début de I'installation

Installation ou mise a jour de GLPI

Z 'In IO PUr e T I i Latean Ly GLPL.

z ‘Mise 3 jour” pour |3 r la mise 3 jour de votre version de GLPI a partir dune

|

Le script contréle les prérequis ﬂ s'ily a des erreurs, les corriger et cliquer sur
Réessayer E afin de s'assurer que le serveur Web est conforme pour utiliser GLPI

(voir aide fin document).

Glpi

Vérification de la compati e de votre environnement avec I'exécution de GLPI

GLPI SETUP

Etape 0

Test du Parseur PHP

Test des sessions

Test de |'utilisation de Session_use_trans_sid
test de I'extension mysqgli
test de I'extension ctype
test de I'extension fileinfo
test de I'extension json
test de I'extension mbstring
test de I'extension zlib

test de I'extension curl

test de I'extension gd

test de I'extension simplexml

L8 8|8 0|84 |0 C[4|¢ (¢ |8

test de I'extension xml
test de I'extension Zend OPcache v

test de I'extension |dap

test de I'extension imap
test de 'extension APCu

test de I'extension xmlrpc

Test de la mémoire allouge

Test d'écriture du fichier de configuration

Test d'écriture de fichiers documents

I'extension Idap est manguante
|'extension imap est manquante
I'extension APCu est manguante
I'extension xmlrpc est manquante
v
A

Le dossier n'a pas pu &tre cree.

Contréle des droits sur le répertoire :

feonfig'
A

Le dossier n'a pas pu étre créé.

Contrdle des droits sur le répertoire :

Hiles'
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Contréle des droits sur le répertoire :
ffiles/_graphs'
A
. Le dossier n'a pas pu &tre cree.
Test d'écriture des fichiers de verrouillage
Contréle des droits sur le répertoire : ,
ffiles/_lock'
A
. . Le dossier n'a pas pu &tre crés.
Test d'écriture des documents des plugins
Contrdle des droits sur le répertoire :
[files/_plugins'
A

Le dossier n'a pas pu &tre créé.

Test d'écriture des fichiers temporaires

Contrdle des droits sur le répertoire :
ffiles/_tmp'
A
. . Le dossier n'a pas pu &tre créé.
Test d'écriture des fichiers de cache
Contréle des droits sur le répertoire :
Jfiles/_cache'
A
Le dossier n'a pas pu étre créé.
Test d'écriture de fichiers rss pask
Contréle des droits sur le répertoire :
ffiles/_rss'
A
. . . Le dossier n'a pas pu &tre cree.
Test d'écriture des fichiers télécharges
Contréle des droits sur le répertoire :
ffiles/_uploads’
A
. Le dossier n'a pas pu &tre cree.
Test d'écriture de fichiers photos
Contréle des droits sur le répertoire :
ffiles/_pictures'
LL]
. L Le fichier n'a pas pu étre créé.
Test d'écriture des fichiers de journal pasp
Contrdle des droits sur le répertoire :
files/_log
L'acces web au répertoire des fichiers est v
protége

Voulez-vous continuer ?

v B i

Une fois la configuration validée, cliquer sur Continuer ﬂ

Flape 0

Viériication de la compaliing de vobre environnement svec I°

Tl s P B
Tkl it emisinia'ed
Tasm de [ ublanan
ot dn

du

SR L YT

1w

LL L UL !

BTl AT
i da lastwrson sreim: DT EPUITST BEE PRArSLENT
du la rrebroeny allosbn
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Entrer les informations de connexion au serveur de base de données : || Serveur

de base de données, P Utilisateur, & Mot de passe puis cliquer sur Continuer [

Glpi
: p l GLPI SETUP

Etape 1

Configuration de la connexion a la base de données

Parametres de connexion a la base de données

Servaur SOL (ManaDB ou MyS0L) o

Utihisatewr SOL glpi- o

Mot de passe SOL sssssssnsns o

Sélectionner la base de données || et cliquer sur Continuer 7.
Il est aussi possible de créer une nouvelle base de données, pour cela l'utilisateur
configuré doit avoir les droits nécessaires (CREATE DATABASE).

GLPI SETUP

Etape 2
Test de connexion a la base de données

Connexion a la base de données réussie

Créer une nouvelle base ou utiliser une base existante : _

Conbnuer
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La base de données est initialisée, cliguer sur Continuer ﬂ

Glpi
- pl GLPI SETUP

Etape 3

Initialisation de la base de données.

La base a bien &té initialisde

Pour envoyer des informations d'utilisation laisser la case cocher ﬂ Cliquer sur

Continuer 2

Glpi
: pl GLPI SETUP

Etape 4
Récolter des donné
1

Z Envoyer “statistiqgues d'usage™

Nous avons besoin de vous pour améliorer GLPIT et son écosystéme de plugins !

z GLPI p

ce qui pourrait-étre envoyé

Référencez votre GLPT

ommunaute, mera de prendra une minute pour référencer votre organismea

GLPI SETUP

Etape 5

Une derniére chose avant de demarrer

de pour intégrer GLP] dans volre 51, faire comriger un bug ou bénéficier de régles ouw

ant la cormection des

Sur ca mbma #, VOUS poulmeZ CoRtacler un partenaice officiel pour vous aider d olra intsgration da GLPIL.

[T T autenir N'affart de dévelsppament da GLPI en effectuant un don.

 Eaice o | Contimuer

1
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Cliquer sur Utiliser GLPI ||

Glpi
pl GLPI SETUP

ttape 6

L'installation est termir

Les idantifiants et mols de passe par défaut sont :

Vous pouver supprimer ou modifier ces comptes ainsi que les donndes initiales.

1

GLPI est maintenant installé.

v G Authentification - GLPI x 4

< C  © localhost/glpi/

GLPI

Connexion a votre compte

Identifiant
|

Mot de passe

Source de connexion

Base interne GLPI v

Se souvenir de moi

Se connecter

GLPI Copyright (C) 2015-2024 Teclib' and contributors
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1. Importation des données en masse

On dit importer en masse quand I'on exploite une grande quantité de données en
simultané, inscrire tous les utilisateurs a la main est une tache fastidieuse sur
GLPI, pour ca il existe de nombreux moyens d'importer facilement et rapidement

des utilisateurs (et pas que !) en masse sur GLPI !

a. Importation via fichier .csv

> Préparation des fichiers

Une des méthodes est d'importer via un fichier .csv, un fichier .csv
(Comma-separated values) est un format texte ouvert représentant des données

tabulaires sous forme de valeurs séparées par des virgules.

Elles peuvent étre traitées via Excel par exemple (affichage graphique)

G Enregistrement automatique B 9 & % gipiopti. - Demiere modification : Hier a 1427 v £ Rechercher Clément REGOURD @ - o X
Fichier Accueil Insertion Mise en page Formules Données Révision  Affichage  Automate Aide ) Commentaires
fﬁ & [AptosNarrow |11 | A A % [standard N i==] @ Ej Einserer V é? /O
Coler 27 g 1 s EE « BB % oo & g Mseenforme Metue sousforme Styles de %Es“p‘“”"e’ v B gere Rechercher et Compléments |~ Analyse de
R 4 - . conditionnelle ¥ de tableau~  cellules [} Format ¥ & ~ filtrer~ sélectionner v données
Presse-papiers I3 Police. o [ Nombre 1 Styles Cellules Edition Compléments ~
D38 v i Jx  y.monnot@chalets-fabre.com v
A B c D E F G H J K L M a
1 |ldentifiant Prenom Nomdefamile  Courriels Mot de passe Telephone  Lieu  Actif
2 aa . Angelique Oui
3 Abde oui
4 Abdenour Oui
5 Anne oui
6 Caroline Oui
7 Christel oui
8 Christophoe Oui
Clement oui
Clement Oui
Dominique oui
David Oui
Emilie Oui
Emmanuelle Oui
Fabrice oui
Gregory Oui
Gregory Oui
Herve Oui
Jean-Frangois oui
Johann Oui
Laurent Oui
Ludivine Oui
Mikagl Oui
Maxime oui
Marie Oui
Marc oui
Olivier Oui
A PO U ey v
e »

C@paramétees dafichage [ M -———+ 0%
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Ou directement en ligne de code :

Par la suite obtient un fichier .csv:

@ glpi opti.csv 04/06/2024 15:36 Fichier CSV Micros... 3 Ko

Il faut dupliquer ce fichier afin que lI'on puisse créer un modéle de notre fichier.
(occurrences vides, on garde juste les “tables” de créer tel que Identifiant, Nom de

famille etc....) :
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Ce fichier va étre utilisé par GLPI pour créer un modele d'importation afin gu'il

sache quelle donnée sur notre fichier correspond a quoi sur GLPI.

> Configuration de GLPI pour l'installation de Data Injection

Pour pouvoir importer des .csv il faudra installer 'extension Data Injection mais

celle-ci demande certains pré-requis.

En premier lieu il faudra vous procurer une clé GLPI Network, celle-ci est

indispensable afin de pouvoir accéder au marketplace et donc l'installer !

Rendez vous sur https://services.alpi-network.com/#offers

Si vous avez déja une clé allez sur votre portail GLPI

Super-Admin
Enité racine

Enregistrement

Valeurs par défaut

Analyse dimpact @ La cié denregistrement est valide.
3 Souscription

Enregistré par
Historique @ e

localhost/glpiffront/config.form php

Cliquez sur "Configuration" (1)

Ensuite, sélectionnez "Générale" (2)

Cliquez sur "GLPI Network" (3)

Ecrire sa clé d'enregistrement dans la zone de texte (4)

Cliquer sur “Sauvegarder” (5)

! Si la page charge indéfiniment, veuillez jeter un coup d'ceil a 'aide en

toute fin de document!!
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> |nstallation de Data Injection

Aprés que cette clé soit validée on peut accéder au marketplace et chercher

I'extension ‘Data Injection’

Installé  Découvrir

Inventaire %  Data Injection ©
Helpdesk i‘ Cette extension permet I'mport de 5]
données dans GLPI 3 l'aide de fichiers
Gestion csv.
Ticket trtr & GPLvar
or- 2 Walid Noun, Dévi Balpe, Remi Collet, Nelly Mahu-L_
GLPI-Network 1 ZED
Données
Réseau Votre plugin ici ? Contactez-nous. &
Import
Architecture
Graphiques
Export
Rapports

Configuration
Réservations

Tickets

48 Apnarsc -

On clique sur le nuage pour télécharger et sur le bouton glissant pour l'activer !

Dorénavant Data Injection est correctement installé et opérationnel

> Créer son modele d'injection

Pour accéder a I'extension Data Injection on va dans : Outils -> Data Injection

2 Accueil /| & Outils / 1§ Data Injection / L Importation du...

En haut a gauche on clique sur le cadre pour voir les modeles existant

& Accueil /| & Outils / 1§ Data Injection | £ Modéles

| . Rechercher ||

b
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Ensuite, on fait ajouter un modele et on rentre ces parameétres suivant :

© hecusi 1 @ Outis | 8 Data nestion | & Modéles

Modeéle
Nom
Visibilité

Entité

Commentaires

Type de données 4 importer
Création des lignes
Options avancées
Ajouter des intitulés

Mise & jour des champs existants

user_import

Privé +

Entité racine v | i

Utilisateur +
oui ~
oui ~
Non ~

Sous-entités

Mise 2 jour des lignes

Format des dates

Format des nombres décimaux

Non ~

oui ~

jji-mm-aaaa v

123456~

Bien évidemment, vous pouvez changer le nom du modele a votre guise.

= Modele - user_import]

Mo

dele P
Fichier a injecter

Fichier a injecter

Choix du fichier

Correspondances

His

Tou

torique B Encodage au fichier

Choisir un fichier | modele.csv

Détection automatique ~

oo L]

On importe juste notre modele pour l'instant

Modele - user_importl

Modele

Fichier  injecter

En-téte du fichier

Correspondances

Historique a8

Tous

Identifiant

Prenom

Nom de famille

Courriels

Mot de passe

Telephone

Lieu

Actif

Tables

Utilisateur +

Utilisateur +

Utilisateur +

Utilisateur +

Utilisateur +

Utilisateur +

Utilisateur +

Utilisateur +

Voir un apercu du fichier

Champs

Champs de liaison

Identifiant v

Prénom +

Nom de famille v

Courriels +

Mot de passe ~

Téléphone ~

Lieu v

Actif v

On indique la destination des différentes colonnes

+ Ajouter

29



Ensuite, menu « Validation » situé a gauche.

Modéle - Import_Users 11

Modéle

Information
Tables Champs . .
Fichier & injecter obligatoire

Correspondances . Choisir une table------- i Choisir un champ------- v O

Infos complémentaires .
Ajouter

Validation

Historique 2

Tous

Cliguez sur le bouton « Valider le modele ».

Modéle - Import_Users : Actions ~ 1M

Modéle .
Validation

Fichier & injecter
Valider le modéle
Correspondances
Infos complémentaires
Validation

Historigue 2

Tous

Cela vous meénera directement dans le menu « Modéle ». Il ne vous restera plus

gu'a descendre en bas de la page et cliquer sur Sauvegarder.
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> |njecter des utilisateurs en masse

Vous disposez désormais d'un modeéle ! Si vous retournez dans le plugin Data

Injection, votre modéle sera disponible et vous pourrez le sélectionner.
& Accueil /| B Outils / 4§ Data Injection a )
{ &L Importation du...

Utiliser un modéle existant

Modéle  -----

Entité racine

Import_Users

Votre fichier de données a importer est prét. |l vous suffit de le chercher sur votre

PC depuis I'interface GLPI, puis de cliquer sur "Procéder a I'import".

Fichier a injecter

Choix du fichier | Parcourir... | Users_import.csv
Encodage du fichier Détection automatique -
Procéder a l'import Annuler

Vous confirmez :

&P 192.168.0.128

Attention, vous étes sur le point d'importer des données dans GLPI.
Etes-vous sir de vouloir le faire 7
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Modéle : Import_Users

Etat d'avancement de l'import

Reésultat de l'importation

(Limportation a réussi

Terminer

Et voila! Limportation s'est déroulée avec succes, on peut aller vérifier dans le

menu Administration -> Utilisateurs

IDENTIFIANT * PRENOM COouRRIELS AcTE

Anne

o

Tous nos utilisateurs ont été importés avec succes !

Félicitations ! Vous avez réussi a créer un serveur GLPI et a

ajouter simplement vos utilisateurs a sa base !
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ILAide

A. Aide phpMyAdmin

Il peut arriver que juste au moment des tests de phpMyAdmin 'erreur “Il manque
I'extension ‘mysqli’. Merci de vérifier la configuration PHP. Voir la documentation

pour plus de détails.”

Pour régler cette erreur il faut aller dans les fichiers d'installation de php ‘C\php’,

chercher le fichier php.ini et I'ouvrir avec un éditeur de texte :

php x + B o ®
&« T~ c J > CePC > Windows(C) > php > Rechercher dans : php Q
@ Nouveau - T Trier ~ = Afficher e (B Détails
L Télechargem Nom B Modifié le Type Taille
= Documents [ license.txt Document texte 4 Ko
PR Images =) news.txt Document texte 32 Ko
& Musique B nghttp2.dil 04/06/2024 08:44 Extension de I'app.. 226 Ko
i vidéos phar.phar.bat 04/06/2024 08:44 Fichier de comma... 1Ko
WWW D pharcommand.phar 04/06/2024 08: Fichier PHAR 65 Ko
sgbd bR php.exe 04/06/2024 08:44 Application 141 Ko
Captures d'écrar 8] php.ni Fichier source IN 74 Ko
= Windows (C) D php.ini-development Fichier INI-DEVEL... 74 Ko
D php.ini-production 04/06/2024 08:44 Fichier INI-PRODU... 74 Ko
> [ Cepc [%) phpadil Extension de I'app.. 8847 Ko
> @ Reseau [ phpsembed.ib Object File Library 905 Ko
@ php8phpdbg.dil 04/06/2024 08:44 Extension de I'app... 239 Ko
37 élément(s) E O

Par la suite, il faut chercher la ligne ; extension=mysqgli et enlever le; afin
d'activer I'extension extension=mysqgl i

Restricted Mode is intended for safe code browsing. Trust this window to enable all features. Manage ~ Learn More




Il est aussi probable (suivant votre installation) de devoir activer ces extensions :
zend extension

extension

extension

extension

Si méme aprés ces extensions actives vous rencontrez encore des problémes,

veuillez consulter la documentation et les forums de phpMyAdmin.

B. Aide GLPI

1. Alinstallation de GLPI

A l'installation de GLPI il est possible qu’il manque beaucoup d'extension, voici la
liste (non exhaustive) des différentes extensions a activer dans php.ini pour le bon

fonctionnement de GLPI :

bz2, Phar, zip : permet la prise en charge des formats de packages les plus

courants sur le marketplace
exif : améliorer la sécurité sur la validation des images
Idap : permet l'utilisation de I'authentification via un serveur LDAP distant ;

openssl : active I'envoie de mail via SSL/TLS

34



2. Erreur de certificats

Il peut arriver que |la page GLPI| Network charge a l'infini ou méme la page
Marketplace.

Pour remédier a ce probleme il y a sGrement une erreur de certificat que GLPI

demande mais gu'il ne trouve pas dans votre configuration PHP.

Pour y remédier direction le site https://curl.se/docs/caextract.ntml afin de

télécharger un certificat, choisissez le dernier sorti.

Aprés l'avoir installé, il faut aller dans votre dossier php puis dans \extras\ss| et le
déposer ici

ss| X +

&« ™ (& D > CePC > Windows(C) > php > extras > ssl Rechercher dans : ssl Q

@ Nouveau T Trier ~ = Afficher ~ aen (I} Details

i Téléchargem Nom ~  Modifié le Type Taille
| Documents D cacert.pem 04/06/2024 09:41 Fichier PEM 225 Ko
P4 images legacy.dil 04/06/2024 08:44 Extension de I'app... 163 Ko
o) Musique D openssl.enf 04/06/2024 08:44 Fichier CNF 13 Ko
i3 vidéos

www

sgbd

Captures d'écrar

= Windows (C)

> [ CePC

> W Réseau

3 élément(s) [=o

Pour que le certificat soit reconnu par PHP il faut les activer dans le dossier de

conf ‘php.ini’:
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il faut enlever le ; pour activer la commande et indiquer le chemin du certificat

puis enregistrer et fermer :
curl.cainfo = "C:\php\extras\ssl\cacert.pem"

Pour que les changement soit pris en compte, ouvrez un invite de commande et

tapper cette commande :
>jisreset

Celle-ci va redémarrer complétement IIS ce qui va permettre d'aussi prendre en

compte les nouveaux parametres de PHP.

Si d’autres problémes persistent veuillez consulter le

forum de GLPI et aller voir la documentation de GLPI
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https://forum.glpi-project.org/
https://glpi-user-documentation.readthedocs.io/fr/latest/
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